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Skydrive eVTOL Vehicles

Los avioneseléctricos de despeguey aterrizaje vertical (electric vertical
takeoff and landing aircraft - eVTOL) se caracterizan por funcionar con
energia sustentable y con piloto automatico completamente auténo-
mo. Este nuevo modelo de transporte esta pensado para la movilidad
aérea urbana, taxis voladores, vehiculos de reparto, asistentes médi-
cos,dronesrecreativosy aviones militares, entre otros.
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Foco en lo que emerge

Las dimer_msiones
de la realidad

Lo que va
\ terminando ™~
n Todo aquello que esta en Resistencia
@/\ decadencia, declive u obsolescencia. Y conflicto
-\
R

Muestra rendimientos decrecientes y
dificultades de adaptacién al \
cambio

Todo aquello que esta en fase
expansiva y consolidacion. Es el

i reino del presente, donde el
y dominio y el analisis se concentran
/ en la ejecucion y la optimizacion de o}
resultados.

Lo que esta
emergiendo

" Todo aquello que esta dcai\nldo su; EXperimentQCién
primeros pasos a partir del cambio 44
— y lainnovacion, y que suele Yy credacion
— traducirse en sefalesy
experimentos que se pueden
——.—-=Visualizar en el presente.
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;Qué miramos?

Senales y transformaciones que estan
emergiendo y tendrdan impacto en la
configuracion del futuro, bajo la
perspectiva del tecnohumanismo.

RingPay

Cuando se trata de aplicaciones de pago sin contacto, la seguridad es
fundamental. El nuevo RingPay proporciona un inicio de sesion biométrico
seguro en la aplicacion para brindar proteccion adicional en la gestion de
fondos cuando se carga oretiradinero de la plataforma.

www.21.edu.ar



FiSma que adoptamos

Reconocer senales
del futuro en el
o prese Nnte

Optimismo, aun bagjo el influjo de
amenazas.

Confianza en la condicion y capacidad
humana.

Ciencia y tecnologia como motor de
innovacion.

Gestion y liderazgo para hacer que las
cosas pasen.

No hay determinismos, hay construccion
de personas, equipos y organizaciones.

No hacemos pronosticos, solo
configuramos escenarios posibles.
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La ventana de Overton
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La ventana de Overton es el recurso
que usamos para seguir grandes
categoriasdeideas quevan generan-
do nuevas acciones con alto impacto
en la configuracion de futuro.

Thomas Khun explicaba que nuevos
paradigmas aparecen y se consoli-
dan cuando los existentes no pue-
denya resolver las anomalias que se
van acumulando en distintas etapas
del recorrido de las sociedades. En
ese devenir histdrico, la Ventana de
Overton (hombre de un ex funciona-
rio de USA de los anos 60) es un
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concepto que refleja con precision
como funciona la dinamica de las
nuevas ideas, iniciativas y proyectos
que van surgiendo progresivamente
en distintos campos de la actividad
humana y que suelen, en tiempo
presente, ser consideradas radica-
les, inviables, utdpicas. No obstante,
a partirde experimentos, prototipos,
hallazgos y mucho coraje, van
configurando esas sefales que
terminan construyendo futuro. Esas
sefiales buscamos en nuestra
Ventanade Overton.

Transitamos una
década que es
considerada punto
de inflexion hacia
el futuro del Siglo
21, potenciada aun
mas por el impacto
de la Pandemia
Covid-19.
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Arquitectura del futuro

Tabuk, Arabia Saudita
The Line

The Line, estara formada por dos
edificios paralelos de 500mts de
alto, 200mts de ancho y 120 km de
largo conectados por pasarelas que
correran en una linea a través del
terreno costero, montafioso y
desértico.

La construccion se basa en una
serie de proyectos de alto nivel que
conforman Neom, para diversificar
la economia del reino y dejar de
dependerdel petréleo.

Se espera que incorpore tecnolo-
gias de ciudad inteligente y
funcione como destino turistico.
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Revolucion Reparacion del Hacia el futuro, hoy.
digital Planeta Tierra

El Observatorio del Futuro
seencargadeidentificarlas
distintas sefiales que dan
forma al futuro dentro de
los principales escenarios
tecno-sociales.

Gobernanza
global

Filosofia
y ética
practicas

Reinvencion
desaludy
bienestar

- Humanidad
!nclusnor_\,, aumentada
innovacion y

ascenso social

UNIVERSIDAD SIGLO B



—

www.21.edu.ar

Nuevas Economias

Yvon Chouinard, el fundador de la iconica compafiia de indumentaria para actividades en la
naturalezallamada Patagonia, decide en acuerdo con sufamiliaalos 83 aflos unasolucién sin
precedentes para la preservacion del espiritu y propdsito de la empresa en el futuro.
Preparar la sucesion en las compafiias que no son publicas siempre es complejo. Fiel a su
estilo innovadory su mandato de reparacion del Planeta Tierra, Chouinard, su esposa ¢ hijos,
acaban de donar de forma irrevocable las acciones de la compaiiia (valuada en U$$ 3 mil
millones) a un fideicomiso y una organizacion social creados para preservar la
independencia de la misma y garantizar que todas sus ganancias (unos U$$100 millones al
afio) se utilicen para combatir el cambio climatico y proteger las tierras no urbanizadas en
todo el mundo. Elfideicomiso serd supervisado porlsfamiliay asesores mas cercanos, y tiene
como objetivo garantizar que Patagonia cumpla con su compromiso de llevar una
empresasocialmenteresponsableyregalarsus ganancias.

Issues del tema Nuestra reflexion
- Creacion de valor multiple: La creacidny expansion de compafiias
tripleimpacto. valiosas es quizas la manifestacién
mas significativa del capitalismo. Se
+ Capitalismo de las partes explica por la vigencia de propuestas
interesadas. de valor validadas por ciudadanos y

consumidores del mundo. Cuando

- Automatizacion basada en abrazan el triple impacto, ese fenéme-

elvalorynoenelcosto. no se multiplica. Y cuando se planifica
- Empresassociales (Yunus). una sucesion de forma visionaria y
generosa con el entorno, como lo ha

- Economiacircular, del bien hecho Chouinard, las externalidades
comuny otros modelos. positivas sobre la sociedad y el futuro

puedenserexponenciales.

Pregunta para pensar

¢Cuanto impacto puede tener en la mejora del capitalismo los ejercicios de
planificacidn sucesoria de compaiiias priorizando propdsitos y compromi-
sos, como ha hecho Patagonia? ; Depende de la conciencia social en lideres
empresarios o puede promoverse conincentivosy/oregulaciones?.




Amplia sobre esta senal
Mas informacion
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Estado Emprendedor

Laciudad de Mendoza, capital de la provincia cuyana, apuesta por convertirseen la
primera Smart Gastronomic City. Y lo hace a través del apoyo a emprendedores 'y
startups seleccionados en la Incubadora Municipal de Empresas. En este caso
puntual, a partir de la empresa de reciente creacidon “Quiero la carta”, una aplica-
cion digital que permite a cualquier vecino o turista tener a mano toda la oferta en
tiemporeal parasaliracomerenlaciudad. Unasolucién paraencontrarenunsolo
lugar promociones, eventos, espectaculos culturales, hacerreservasy pedidosy
también elegir el plato o el sitio mas destacado y votado por los usuarios. El
Municipio de Mendoza haencontrado en lainiciativa una herramienta para avanzar
en su idea de la gastronomia como motor econémico central de la sociedad,
alineadaalos objetivos de sustentabilidad para mejorar el Planeta.

www.21.edu.ar

Issues del tema

« Fin de las eras del Gran y del
Pequeiio Gobierno.

-Disefios institucionales
basados en las ciencias del
comportamiento.

« Inversion publica estratégicaes
posibleydeseable.

« Progresismo impositivo sin
atentar contra la creacién de
riqueza.

« Skills tech y en inteligencia
artificial.

Nuestra reflexion

Este caso refleja el encuentro
virtuoso que puede darse y multi-
plicarse entre gobiernos locales y
regionales que tienen claros sus
objetivos estratégicos y el ecosiste-
ma de emprendedores y startups
inspirados para crear soluciones en
forma de negocios escalables. El
Estado adquiere destrezas para
impulsar y financiar parte de este
ecosistema creador de soluciones
sustentables.

Pregunta para pensar

(Es factible incorporar de forma permanente este tipo de capacidades en
todos los gobiernos subnacionales, venciendo las habituales discrecionali-
dades y malas practicas que funcionarios del sector publico han sabido
teneralahoradeelegirdestinosdeinversion?.




Estado Amplia sobre esta senal
Emprendedor
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Innovacionen
productos y servicios

Por octavo afio consecutivo, la revista Fast Company lleva adelante los Innovation by
Design Awards, certamen a través del cual se reconocen a las empresas capaces de resolver
necesidades del presentey delfuturo através del disefio. Considerado uno delos principa-
les motores de lainnovaciény fuente de generacion de riqueza propia del sistema capitalis-
ta, este esunodelos principales espacios delmundo parareconocerlo. Los participantes son
evaluados a través de un Jurado de expertos que juzgan la funcionalidad, originalidad,
belleza, sostenibilidad, profundidad de conocimiento del usuario, impacto cultural e
impacto empresarial. En esta edicién 2022, hay una amplia variedad de galardonados,
como por ejemplo: Kaiser Permanente, aplicacién que eleva la experiencia de usuario para
elegir online planes de salud; Air4All, un sistema para facilitar el viaje de pasajeros en sillas
deruedasdentrodelacabinade aviones; R1T, nueva camioneta eléctrica de Rivian capaz
delograr maximo aprovechamiento de sus espacios internos, entre otros.

Issues del tema Nuestra reflexion
+ La ciencia se amiga cada vez Ya lo expresaba Tom Peters en su
mas con los nuevos negocios. célebre obra “Reimagina”: el disefio

es mucho mas que una disciplina o
un recurso. El disefio es conexidn,
fuente de creacion de nuevas
- Se multiplica el capital para propuestas de valor y nuevos
financiar nuevos negocios. modelos de negocios. Buena parte
. . de la “destruccion creativa” del
» Nuevos espacios de necesida- Siglo 21, que resuelve necesidades,
des y consumo surgen todo el crea valor y genera empleos, tiene
tiempo. que ver con las variadas e ilimitadas
manifestaciones del disefio dentro
delasempresas.

- La creacion de valor adquiere
multiples formatosy modelos.

Pregunta para pensar

;Cualesson lasvias mas efectivas parafacilitareimpulsar lainnovacién a través
del disefio en las empresas establecidas? ;Se trata de un desafio espontaneoy
auténomo de las empresas o hay condiciones sistémicas que pueden desarro-
llarseatalfin?.
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Revolucion Cientifica y Digital

Un estudio publicado por la revista Science revela el hallazgo de investigadores de la
Universidad de California y Berkeley Labs: un material capaz de transmitir electrici-
dad sin emitir calor. Se trata del dioxido de vanadio, un metal con este novedoso
comportamiento que abre enormes posibilidades de aplicacion en industrias tan
expectantes de mejoras e innovaciones en materia de gestion de las temperaturas en
procesos de transmision eléctrica. De esta forma, se trata de un metal que no respeta
unaleydelafisica: suselectrones se mueven de maneradiferente almodo que lo hacen
en el resto de los metales. Se desplazan todos juntos, como en un fluido, en lugar de
particulas independientes que se mueven en forma aleatoria. Ademas, fundido con
otros metales, el vanadio permite ajustar la cantidad de electricidad capaz de transmi-
tir. Mejoras en laindustria automotriz, revestimientos inteligentes para mayor aislacion
en construccion de edificios, son algunas de las aplicaciones de impacto para este
metal en el futuro préximo.

Issues del tema

+ No hay sectores inmunes a la
digitalizacion.

-Sin estrategias publico y
privadas, priman los efectos
asimétricos.

«Oportunidad histérica: la
tecnologia puede resolver
mucho delo que necesitamos.

« Tecnohumanismo: paradigma
emergente.

- Algoritmos: personalizacion y
nodiscriminacion.

Nuestra reflexion

La innovaciéon en materiales
histéricamente ha ido de la mano
de las nuevas tecnologias. La
revolucion digital que moldea
economias y sociedades en el
mundo, requiere de mas y mejores
materiales para sostener la curva
de descensos de costos, mejora de
rendimientos y aportes a la
sostenibilidad ambiental, que el
desarrollo tecnoldgico estan
impulsandoenelSiglo21.

Pregunta para pensar

(Cuantos “didxidos de vanadio” quedaran alin para descubrir y/o desarrollar
por cientificos y expertos abocados a dotar ala Humanidad de los materiales
querequiere lafisicadelfuturo paraacompafiar la expansion digital?.
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Innovacion Educativa

Ikigai es el nombre de una filosofia de vida de origen japonés, pero también el de un
nuevo Colegio que se acaba de crear en el Estado de México con la mision explicita de
acompanar a cada estudiante a encontrar su pasion en la vida con una experiencia de
aprendizaje Unica. Las clases se estructuran en grupos de no mas de 12 alumnos, la
pedagogia es el aprendizaje basado en proyectos en todas las materias y el proceso
educativo esta absolutamente mediado por tecnologias, ya sea por la disposicion de
artefactos (tabletas, computadoras, gafas de realidad aumentada, etc.), como a través de
un entorno de metaverso que permite a los alumnos, entre otras funcionalidades,
interactuar con alumnos de otras entidades educativas y socializar aprendizajes estando
fisicamente dispersos en el mundo. Las aulas se transforman en espacios hibridos,
fisicos y virtuales al mismo tiempo, con amplias posibilidades para desplegar la
curiosidady creatividad delosalumnos, asistidos por docentes preparados para talfin.

Issues del tema

- Formacion por competencias y
expansion de la utilidad de
habilidadesblandas.

« Aprenderaaprenderyaprendera
emprender como meta habilida-
des.

» Hallazgos de las neurociencias
como plataforma de expandir el
aprendizaje.

- Mentalidad “fija y de crecimien-
to” (Carol Dweck).

« Mediacién tecnoldgica y lifelong
learning.

Nuestra reflexion

En su ultimo libro, el experto Mariano
Nadorowski, plantea la polémica de
un posible “futuro de laeducacionsin
escuelas”™ El argumento es que las
escuelas como institucion organizada
en el siglo 20 son una tecnologia que
ha quedado obsoleta para responder
a las necesidades actuales de forma-
cion de los nifios en el Siglo 21. El caso
de Ikigai en México refleja ese intento
detransformarelformato de escuelas
desafiadas ante la profundidad y
velocidad del cambio que actual-
mente vivimos.

Pregunta para pensar

¢Seran los espacios de metaversos el gran eslabon para consolidar el movi-
miento en marcha de la educacién hacia modelos mas aptos para desplegar el
protagonismoyy la creatividad de los alumnos, desarrollando en ellos tempra-
namente las habilidades necesarias para ser ciudadanos activosdel Siglo217?.
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Reparacion
Planeta Tierra

Eco Wave Power es una compafia de origen israeli que desarroll6 una tecnologia
innovadora para la produccion de electricidad limpia a partir de las olas delocéanoy
el mar. A través de un disefio simple e inteligente, grandes flotadores se adhieren a
estructuras existentes en las costas, en espacios de facil instalacion y mantenimiento,
para producir energia undimotriz a partir del viento que genera el movimiento de las
olas del mar. Se trata de una compafiia pionera en la materia, capaz de aportaralared
nacional de energia una provision constante y limpia para las necesidades de perso-
nas e industrias. Ha sido recientemente galardonada con el premio “Global Climate
Action” de Naciones Unidas. Con instalaciones ya en funcionamiento en Israel y
Gibraltar, y proyectos en marcha en diversos lugares del mundo, Eco Wave Power
emerge como unode los grandes actores que construyen la energia delfuturo.

Issues del tema Nuestra reflexion
« Pandemia: evidencia que la Producir energia accesible y
cienciateniarazon. sustentable con el medio ambiente

a partir de la fuerza de las olas de
océanos y mares constituye uno de
los tantos vectores que anuncian la
era de la energia ilimitada y
respetuosa con el Planeta. Si
seguimos produciendo innovacion
consciente basada en nuevas

» Laindustria verde como motor
de nueva era de expansion
econémicayempleo.

+Planes de neutralidad de
carbono como certificado
empresarial de acceso al

mercado. tecnologias, el mundo puede
+Nuevas generaciones: movi- resolver uno de sus grandes
mientoimparable. problemashaciaelfuturo

Pregunta para pensar

¢Cuales son los incentivos, regulaciones y promociones mas adecuadas
para multiplicar y escalar este tipo de sistemas de generacion de energia
limpia, con la magnitud y velocidad que se requieren a partir de los Gltimos
yalarmantes datos globales de deterioro ambiental?.

www.21.edu.ar



Reparacion Amplia sobre esta senal
Planeta Tierra
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Transformacion del trabajo

El gigante chino acelera la disposicion de robética en sus procesos industriales.
Durante el afio 2021, las compafiias chinas instalaron en sus establecimientos casi tantos
robots como el resto del mundo, transformando a dicho pais en el principal mercado del
mundo para la colocaciéon de robots industriales (segun datos de la Federacion
Internacional de Robdtica). Coinciden los analistas que este proceso tiene mucho que ver
conlareducciondelafuerzalaborala partirdelas bajastasas de crecimiento poblacio-
nal. La robdtica, mas que una sustitucidn de mano de obra, se expande como respuesta a
laescasezde mano de obra para hacersostenible el crecimiento de la productividad en el
trabajo de laeconomiachina, que viene estancada en los tltimos afios. La productividad
deunahoratrabajadaen Chinaesun cuarto del promedio de economias desarrolladasy
un quinto de la economia de USA especificamente. Y mas alla de China, la FIR afirma que
la automatizacion industrial en el mundo sigue creciendo a ritmo promedio de 20%
anual, superando yalos 500 milrobotsinstalados enfabricas del mundo.

Issues del tema Nuestra reflexion

« Trabajo independiente como Buena parte de las transformacio-
fuente de progreso y no de nes en el mundo del trabajo tienen
precariado. que ver con el espacio que la

-Mas y nuevos formatos de automatizacion tecnoldgica a
emprendedores. través de la robotica ocupara en los

procesos de produccion de bienesy

 Economia popular y cuenta- servicios. Los datos de China y el

propismo.
S mundo desarrollado en general
Economia digital, nuevas muestran sefiales de convivencia o
habilidadesy nuevostrabajos. coexistencia entre robots y huma-
«Upskilling y Reskilling de nos para dar mejores respuestas a
trabajadores. lasnecesidadeshumanas.

Pregunta para pensar

¢Sera la fabricacion de bienes y servicios cada vez mas una tarea de los robots
que seamos capaces de crear y acondicionar, liberandonos a los humanos de
dichas tareas y facilitando que masivamente recibamos los beneficios de
dicha productividad y tareas/ trabajos de mejor calidad y menos desgaste?.




Transformacion
del trabajo
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Inclusion, innovacion
y ascenso social

La innovadora organizacion inglesa “Business Fights Poverty” acaba de presentar en
conjunto con la Universidad de Cambridge un Informe sobre el significado e impacto del
pago de “salarios dignos” en las empresas. El informe hace foco en uno de los principales
motores delascenso social: cuan buenos pueden ser los sueldos en lasempresas sin caeren
voluntarismos y artificios. Concluye que pagar salarios dignos (por encima de “salarios
minimos legales”) fortalece el desempefio empresarial, la resiliencia y la estabilidad,
generando un impacto social potente y medible. Cada vez son mas las empresas que
afrontan el desafio de enriquecer y evolucionar sus modelos de negocios incluyendo el
pago de salarios dignos a las personas. El informe recoge casos de industria textil, minera,
agricultura, consumo masivo, telefonia, etc. Y tan relevante como esto, maltiples organiza-
ciones de representacion empresarial asi como fondos de inversion, reconocen al tema
como un elemento de sostenibilidad futura de los negocios.

Issues del tema

*Nuevas palancas para la
inclusion y el ascenso social
como demanda central de
estetiempo.

- Ensayos de rentas universa-
les.

« Politicas publicas de precision
basadasen evidencias.

- Sociedades mas equilibradas
favorecen el crecimiento.

- Metodologias de innovacion
socialenauge.

Nuestra reflexion

Henry Ford, hace mas de 100 afios,
explicaba con mucha elocuencia
porque el capitalismo requiere y
promueve salarios crecientes para los
trabajadores. La supervivencia del
sistema asi lo requiere. El progreso y el
consumo generalizado son requisito de
sostenibilidad para el capitalismo. Pero
suele no suceder espontaneamente.
Requiere buenos marcos, modelos y
regulaciones. Business Fights Poverty
trae un aporte innovador al tema y
merece toda nuestras atencion.

Pregunta para pensar

¢Son los nuevos modelos propositivos, hibridos y basados en evidencias
(como Business Fights Poverty) las nuevas palancas para mejorar salarios
como puente de ascenso social, cubriendo con nuevos enfoques y maneras
lapérdidade podersindical delas tltimas décadasen elmundo?.




Inclusion Amplia sobre esta senal
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Reinvencion de
salud y bienestar

MultiplAl es una compafiia de reciente creacion con base en Reino Unido. Llega para
sumar al valor al dinamico sector de nuevos abordajes en materia de servicios de
prevenciony precisién de salud de las personas. MultiplAl hace foco en la principal
causa de mortalidad a nivel mundial como son las enfermedades cardiovascula-
res. Diagnosticos imprecisos y tardios contribuyen con este fendmeno que la nueva
compafiia viene a solucionar. A través de pruebas rapidas y asequibles de sangre
basadas en secuenciacion de ANR e inteligencia artificial, se logran identificar
variaciones moleculares en sangre que indican riesgos de eventos cardiovascula-
res. Y todo ello es posible de ser realizado de forma remota, a través de un super
biomarcadorenlasangre, potente, profundoy preciso.

Issues del tema Nuestra reflexion

« Expansién de la medicina de Simplificar tratamientos de salud,
prevenciony precision. empoderando a los pacientes con

« Trabajadores esenciales de la distintas tecnologias, mediciones y
salud y esquemas para desarro- procedimientos remotos, conforma
llarlos. uno de los motores de la revolucién

- Nuevos modelos de negocios en de los servicios de salud en marcha
salud. en el mundo. Esa medicina de

prevencion y precision que se viene
velozmente, es mucho mas efectiva
cuando estd apoyada en buenos
modelos de inteligencia artificial,
comoen el casode MultiplAl.

« Economia de los cuidados de
personas como campo central
deinnovacion.

« Vivirmejoryyanosélovivirmas.

Pregunta para pensar

¢Que obstaculos necesitamos remover y superar para incorporar rapida y
masivamente este tipo de tecnologias de prevencion de salud que ya estan
entre nosotrosy que nos ayudaran sin dudas a vivir masy mejor en el futuro
proximo?.

www.21.edu.ar
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Filosofia y Etica prdcticas

Lafilosofia estoicatiene origen hace varios siglos, a través de exponentes como Séneca,
Epicteto y Marco Aurelio, pero crece en adhesiones en estos tiempos de cambios
veloces y mucha incertidumbre hacia el futuro. Asi lo reflejan mdltiples documentos,
terapias y actividades vinculadas a esta filosofia eminentemente practica para vivir
una vida felizy con sentido. Uno de los tantos nuevos abordajes que aparecen sobre el
tema, setrata dellibro“Cémo serun Estoico”, de Massimo Pigliucci. La consigna central
es adquirir competencias para gobernarnos a nosotros mismos, gestionando las
emociones y enfocando las energias con disciplina para lograr las cosas que realmente
nos importan. La pandemiay su impacto han abierto el camino a un nuevo tiempo de
reflexion y disefio de la vida de cada uno. Y alli aparece el estoicismo con renovada
fuerzacomo unaespecie de balsamo emocional para hacer frente al entorno.

Issues del tema Nuestra reflexion
- “Utilidad practica” de la filosofia Sin lugar a dudas, vidas con propo-
ylaéticaenelcentrodelaescena. sito y sentido es una de las grandes

cuestiones de nuestros tiempos. No
hay recetas infalibles ni férmulas
exactas. Se trata de una construc-

« Revolucion digital es mejor bajo
codigosdeética.

«Capa de humanidades se cion y una busqueda personal en
revalorizan por encima de las medio de la desbordante compleji-
especialidadestécnicas. dad de la vida. La filosofia, en este

caso, poniendo en valor nuevamen-
e e te una de sus reliquias historicas
reflexion filosofica y las grandes como el estoicismo, demuestra una
preguntasensistemas complejos vez mas su relevancia actual y su

yorganizaciones. enorme potencial haciael Siglo21.

«Aplicacion creciente de la

Pregunta para pensar

¢Las habilidades para gobernarse a uno mismo llegaran a convertirse en el
verdadero mantra que necesitamos para construir futuro en tiempos de
aceleraciondelastransformacionesy fuerteincertidumbre?.




Filosofia
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Gobernanza Global

Doreen Bodgan-Martin se ha convertido en la primera mujer de la historia en llegar
alaPresidenciadelaUniénInternacional de Telecomunicaciones, elorganismode
Naciones Unidas encargado de regular el funcionamiento de los sistemas de comu-
nicacion globales, especialmente Internet y telefonia mévil. La experta de origen
estadounidense vencié en la votacion del organismo al candidato de origen ruso, y
reemplazara al chino Houlin Zhao, quien estuvo 8 afios al frente del mismo. La
organizacion retine a 193 Estados miembros, asi como a unas 900 empresas,
universidades y organizaciones internacionales y regionales. Y tiene la relevante
mision de seguir expandiendo el acceso a conectividad a escala global para facilitar
los derechos de las personas y el progreso econémico y social. 3700 millones de
personas aun no acceden con regularidad a conexion de banda ancha, cada dia
masvital paraaprender, trabajary progresar.

Issues del tema

« El mundo del Siglo 21 es una
constelacién de intereses dificil
deordenar.

- Las instituciones globales del
Siglo 20 transitan un lento
proceso de revision y reestructu-
racion.

+ Luego de Trump, cobra fuerza la
idea de una nueva Gobernanza
global.

- Todo enmarcado en la tension
por el liderazgo global entre USA
yChina.

Nuestra reflexion

En tiempos de fuertes cuestiona-
mientos hacia la vigencia y efectivi-
dad de los modelos de cooperacion
y gobernanza internacional
creadosenelSiglo20,laUIT emerge
Como un organismo estratégico con
multiples miradas, actores e
intereses contenidos en su seno. Y
dondeincluso puede haber confron-
tacion de liderazgos sin bloquear o
frustrar el ejercicio de gobernanza
internacional.

Pregunta para pensar

¢Modelos como los de la UIT o la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT), de diversa conformacion y dinamicas democraticas de funciona-
miento, seran plataformas para apalancar la recreacion de la Gobernanza
internacional parael Siglo 21 endistintos ambitos globales?.




Gobernanza Amplia sobre esta senal
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Humanidad Aumentada

La protesis de memoria constituye una nueva manera de estimulacion cerebral
para potenciar las capacidades de las personas. Insertando un electrodo de
manera profunda en el cerebro, investigadores expertos de Universidad de
Carolina del Sur, demostraron poder copiar lo que sucede en el hipocampo parta
producir memoria. Comprendiendo los patrones eléctricos que ocurren cuando se
codifican recuerdos, fueron capaces de replicar ese proceso con electrodos en
pruebas con animales y algunas personas con padecimiento de epilepsia. El
proceso de memoria es Unico en cada persona, pero las pruebas realizadas
demostraron mejoras de entre un 11 y 54% en la capacidad de memorizar a
partir de la estimulacion cerebral realizada. Restaurar la memoria en personas
quelahan perdido araizde enfermedades neurodegenerativas u otras problemati-
caseselgranaspiracional de esesta nuevatecnologia.

Issues del tema Nuestra reflexion

- La tecnologia puede poten- Si bien falta mucho aln para enten-
ciar las capacidades huma- der los secretos del cerebro y del
nas. hipocampo en particular, a efectos

de lograr el uso clinico general de la
protesis de memoria, es motivo de
entusiasmo que la ciencia y la

«Transhumanismo como
fendmeno de alta compleji-

dad. tecnologia sigan generando innova-
- Neurociencias y estimula- ciones capaces de acoplarse con
cidntecnoldgica. nuestra biologia para potenciar

- i6n de | capacidades y, sobre todo, resolver
‘ D]SG”Q y reparacion de la problemas que mentes y cuerpos
biologia de las personas. suelen atravesar en distintos

momentosdelavida.

Pregunta para pensar

iIremos a un tiempo de dispositivos on demand generalizados y accesibles
para resolver distintas necesidades de nuestros cerebros a través de los
hallazgos en el funcionamiento de los mismos y el enorme potencial de la
estimulacion eléctrica?.
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Habilidad para
el pensamiento critico

Vivimos en un mundo donde el cambio
constante y acelerado ya es una
realidad que afecta no solo nuestros
trabajos sino la totalidad de nuestras
vidas. Cada vez mas, tenemos mayor
acceso auna gran cantidad deinforma-
cién acompaiiada por una disrupcion
tecnolégica exponencial. Es verdad
que las demandas aceleradas traen
nuevas oportunidades, pero también
hoy mas que nunca en donde las
soluciones tecnoldgicas nos invitan a
“no pensar” y descansar en ellas,
necesitamos desarrollar la capacidad
de pensar en forma critica, para
conservar nuestro liderazgo sobre las
situaciones de lavida. El pensamiento
critico nos ayudara a hacer frente a los
cambios, a tomar decisiones confia-
bles, a encontrar alternativas a los
problemas, a usar la argumentacion
para superar prejuicios, a consolidar el
pensamiento propio y a aplicar el
didlogo como herramienta de entendi-
miento con las demas personas.

¢Qué es entonces el pensamiento
critico?

Todo pensamiento en esencia implica
critica, entendiendo por critica discer-
nimiento, analisis y evaluacion de la
informacion reunida o generada por la
experiencia. Quien piensa discierne,
valora, analizay hacejuiciosdevalor. El

sentido critico ayuda a entender las
conexiones légicas entre las ideas,
construir argumentos, analizar la
consistencia de razonamientos,
evaluar prosy contras de una decision,
distinguir la informacién de valor de la
prescindible, desmontar prejuicios,
expresarnos mejor, y por ultimo y no
menos importante a reflexionar y
evaluar las habilidades propias de
nuestra forma de pensar, en definitiva,
a ser duenos de nuestro pensamiento
y actuar en consecuencia.

Cémo pienso lo que pienso. El pensa-
miento critico, implica hacer foco en el
proceso de razonamiento natural que
ocurre mientras pensamos con el
objetivo de mejorarlo: intervenir
cuando descubrimos errores en
nuestro proceso de pensamiento y
cuestionar nuestras creencias. Adquirir
un pensamiento critico conlleva
aprender a comandar los pensamien-
tos que nos controlan para asi hacer-
nos cargo de nuestro propio proyecto
vital. Aunque es una actividad cogpniti-
va estrechamente relacionada con la
razon, la finalidad del pensamiento
critico esta orientada a laaccion: ahora
pensar no es solo sindénimo de razo-
nar, sino que incluye también solucio-
nar problemas o conseguir nuestras
metas.



¢ Se puede adquirir el pensamiento
critico?
Algunos expertos consideran que si, y
hay algunas actitudes que pueden
ayudar:

+ Mente abierta y tomar distancia:
Observar las cuestiones conscientes
de nuestra subjetividad y estar
dispuesto a suspender el juicio o0 a
cambiar de opinién. Esto no repre-
senta un signo de debilidad. Una
persona con pensamiento critico
esta dispuesta a admitir errores y a
no a rechazar ideas nuevas sin una
buenarazon.

« Cabeza fria e imparcialidad: Lo que
no significa no sentir emociones,
pero si evitar quedar tomados por la
emocion. Por ejemplo, es dificil
pensar con claridad si uno se enoja
con facilidad cuando otras personas
no estan de acuerdo con lo que
pensamos. Evaluaciones justas y
objetivas nos ayudan a tomar
mejores decisiones.

« Actitud analitica y reflexiva: No
apresurarse a saltar a conclusiones.
Una persona con pensamiento
critico busca argumentos y eviden-
ciasdeamboslados.

Estas actitudes son cruciales para un
buen pensador critico, pero son mas
una forma de vida que una teoria.
Implican auto-dirigirse, auto-
monitorearsey corregir la propia forma
de pensar comprometiéndose con
superar el propio egocentrismo. Es una

Ignacio Bossi—|

forma de ser que la podemos aplicar a
nuestra lectura, escritura, conversacio-
nesyescucha.

¢ Por qué es importante promover-
lo?

El pensamiento critico es valioso
porgue nos ayuda a reflexionar sobre
nuestros valores y decisiones y a vivir
una vida con sentido planeando
nuestro futuro. Una persona con
pensamiento critico es aquella que
discierne al servicio de quien quiere
poner sus talentos y destrezas. Como
unavezdijo Sécrates: “Unavidaqueno
ha sido examinada no merece ser
vivida™.

,Como llevar el pensamiento
critico a nuestras vidas, a nuestros
equipos, a nuestros lugares de
trabajo?

A continuacidn, te proponemos
PREGUNTAS que sirven para desplegar
el Pensamiento Critico:

- Objetivo

(Cual es mi objetivo en este asunto?
¢Qué quierooque queremoslograr?

- Preguntas

(Qué preguntas debemos hacernos?
i Estoy considerando las complejidades
enestapregunta?

- Informacion
¢Qué informacién estoy o estamos
usando parallegaraestaconclusion?

- Inferencias y Conclusiones:
iComo llegue o llegamos a esta
conclusion? ;Existe otro modo de
interpretar estainformacion?

UNIVERSIDAD SIGLO B
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- Concepto
;Cudl es la idea mas importante aqui?
(Puedoexplicarestaidea?

- Asunciones

(Qué es lo que estoy dando por
sentado? ;Cudles son las asunciones
querealice parallegaramiconclusion?

- Implicaciones y Consecuencias
Si alguien aceptara mi posicidn,
icuales seran algunas de las implica-
cionesimportantes? En otras palabras,
¢qué podriaseguir?

- Puntosdevista

¢ Existe otro punto de vista que deba
considerar?

A modo de conclusiéon. El pensa-
miento critico es un factor de progre-
so personal, social, cultural, cientifi-
co y educativo. La capacidad de
interrogar y cuestionar lo dado nos
llena de esperanza para construir
algo mejor. Somos seres capaces de
generar posibilidades y transforma-
ciones en los contextos en donde
vivimos. Existir es transformar el
mundo, nuestro mundo y para ellos
necesitamos de esta habilidad. =

Ignacio Bossi

R ¥/

Colaboradoras:

Facilitador de Desarrollo de Habilidades
= Profesor de Liderazgo en UCEMA y SIGLO?21
£ 2 Director de TeamMakers

| Coach del Seleccionado M18 UTR



l

37

Ignacio Bossi—|

UNIVERSIDAD SIGLO B}



38

|7Fi|OSOfI'C| para forjar futuro

www.21.edu.ar

Filosofia y Metaverso

Eltérmino “metaverso” es acufiado por
Neal Stephenson en su novela Snow
Crash de 1992. Novela perteneciente al
género cyberpunk, marcada en su
trama por poderosas ideas relativas a la
filosofia del lenguaje y de la mente,
redunda en una concepcion critica del
metaverso, considerado como un
espacio que, si bien sometido a leyes
fisicas, escapa a las leyes rigurosas que
regulan el mundo real. El metaverso
anida en la nocién de juego de rol, asi
como en conceptos relativos a la
realidad ampliada, virtual, etc.

Ciertamente la mayor divulgacion de
este término se debe al uso preconizado
por Facebook, Meta. Término el de
“metaverso” que no logra aunar
adeptos en los gigantes tecnoldgicos.
Apple, por ejemplo, considera que esun
término inadecuado, optando por otros
términos para los productos al metaver-
soasociados.

Es importante no obstante precisar un
poco los términos. Como sefialan
Lorena Gémez y Vicky Vasan, fundado-
ras de Inversiva XR -Asociacion de
Realidad Extendida en Espafia- es
importante diferenciar el metaverso de
la realidad extendida -concepto para-
guas que incorpora la realidad virtual, la
realidad aumentaday la mixta.

Delimitar los conceptos es tarea en si
filosofica -ya Platon estipuld que el
pensar filoséfico mismo es un arte

clasificatorio: la didiresis o division
légica, ampliamente usada en la
racionalidad cientifica.

Un simple repaso a la red basta para
notar la aversion que desde el mundo
filosofico se muestra hacia el metaver-
so: como algo innecesario que puede
distorsionar la vision de lo real mismo,
COMO UNa nueva caverna que encerrara
aloshumanosenelmundodelailusién,
expresion de los parametros estéticos,
éticos y politicos de la modernidad
euroamericanay liberal, etc.

Y es que la filosofia de la tecnologia ha
estado atravesada por multiples
corrientes mayormente criticas del
fendmeno tecnoldgico, de su supuesta
capacidad para anular los rasgos
especificos de la humanidad misma.
Esta racionalidad critica es sin duda
necesaria, entre otras cosas para poner
dique a las fantasias omnipotentes -que
diria Sheldon Wollin- que pueden
trastocar mediante un tecnoptimismo
ingenuo elementos centrales del modo
de ser humano actualmente conocido,
quizasinreversionalguna.

En mi caso prefiero suscribir la filosofia
del posibilismo tecnoldgico (Fernando
Broncano). Para la misma los fendme-
nos tecnolégicos no son ingenuos
éticamente -portan y transforman
valores, no sélo por su buen o mal uso,
sino en su misma constitucion. Pero
precisamente en tanto portan y trans-



forman valores, expresan también
posibilidades.

Lo importante es entender que el
metaverso es una manera de entrar en
interneten tresdimensiones que genera
muchos problemas de interoperabildi-
dad entre plataformas, asi como
amerita algunas consideraciones
filosoficas de advertencia. Y asi también
entender que no es sélo Zuckerberg
quien creara el metaverso. El metaverso
puede ser o no inmersivo, asi como
puede precisar o no gafas. Lo que de
entrada introduce algunos matices
respecto a la posibilidad de usos
inequitativos de los mismos.

Tecnoldgicamente un gran avance,
queda la cuestion de sies deseable o no.
La racionalidad filoséfica no es una
racionalidad inerte, por decir con Antoni
Domenech. Es una racionalidad erdtica:
una racionalidad que se pregunta por
los fines mismos, y no sélo por los
medios.

En esta ocasion simplemente aludire-
mos a las criticas de Byung-Chul Han en
obras como La sociedad paliativa o Las
No-cosas. Para este fildsofo el metaver-
so es el regreso al lema clasico latino:
pan y circo. Una suerte de herramienta
facil de usar para sostener a los cautivos
ciudadanos en su inoperancia civico-
politica, destinarlos a un mundo de
legitimacion de los poderes facticos.
Una herramienta pues de dominacion
perfecta.

Herramienta que pondrad en jaque
nociones centrales de nuestra tradicion
antropoldgica, politicay moral. Frente a

Dr. Jaime Rodriguez AIbq—|

la construccién de libertad en base a la
accion, el metaverso impulsara para
este fildsofo una concepcion de libertad
centrada en la eleccion de productos
previamente filtrados por los poderes
del infocapitalismo. De la libertad como
capacidad trasformadora se transitara a
la libertad como seleccion consumista.
Entre las multiples advertencias que
Han vierte hacia la sociedad paliativa -
aquella que pretende ausentar el dolor
de larealidad misma-y lasociedad de la
informacion postfactual -disuelta la
realidad, bajo la hegemonia de la
percepcion y la eleccion de rol que el
metaverso impulsa-, resulta de especial
interésfilosofico.

Tecndlogas como Lorena y Vicky,
citadas arriba, permean ingenuas
nociones sobre la identidad: como si la
misma fuera una eleccién consumista
del rol que se quiere tener en el mundo
del metaverso, pero con la sustancia de
los gestos y emocionalidad propia del
titular del avatar. Pero Han pone énfasis
en el enorme riesgo ontoldgico, politico
y ético que esta realidad inmersiva de
rol, podriamos sintetizar como vision
del metaverso, supone.

La temporalidad sitia al ser humano
ante un horizonte de exigencias que no
son puramente ludicas: el mérito, la
responsabilidad, la estabilizacion del
mundo al margen del deseo, la inexora-
ble existencia de la eleccién autbnoma
como eleccion final, etc. Pero el
metaverso, a consideracion de Han,
supone la construcciéon de mundos de
vida que ajenos al tiempo pueden
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hasta considerar que todo tiempo,
como el mundo mismo que lo expresa,
es cuestion de construccion subjetiva.
Por lo mismo, el fin de nociones
centrales en nuestra tradicion filosofi-
ca, como la de libertad, autonomia,
responsabilidad paraconelotro, etc.

Ahora bien, creo que Han nos tiene
habituados a un cierto tono de exage-
rada retdrica en sus reflexiones. Por lo
mismo propongo al estimado lector
me acompafie en estos interrogantes,
que iremos desgranando en posterio-
res entregas: ;Es larealidad parte de la
realidad extendida? ;O es la realidad
extendida parte de la realidad? ;Real-
mente serd posible una identidad
flotante, al margen de la resistencia

que la obstinada realidad -Husserl
sosteniaquelarealidad esloquesenos
resiste? ;Qué sucedera conunoslideres
que usen el metaverso como lugar de
expresion politica? ;Qué valores
desarrollaran generaciones de huma-
nossocializadasen el metaverso?

Este y otros tantos interrogantes no
son, empero, de menor relieve. Sin
dejar de notar que eso que confusa-
mente se expresa con la nocién de
metaverso sin duda alguna supondra
enormes ambitos de posibilidad en
terrenos como laeducacion, lasalud, la
organizacion de espacios laborales,
etc. Muchos impactos positivos,
pudiéramos pensar.=

=

Dr. Jaime Rodriguez Alba
Profesor e investigador Universidad Siglo 21
y UNIR (Universidad Internacional de la Rioja)
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Zecor: logistica para verdulerias

Problematica
El negocio de las frutas y verduras dentro del sector gastronémico presentaba
algunasinformalidades.

Los comercios perdian rentabilidad debido a la falta de profesionalismo en la
gestion logistica de sus compras. (Ejemplo: entregar la mercaderia a los comercios
en tiempo y forma rentabiliza la hora de trabajo del personal. No es lo mismo
proveerlelacompraunlunesalas19hsquealas8am.)

Las frutas y verduras no vendidas por los comercios significa alimento que se
descompone provocando impacto negativo econémico, social y ambiental. Asi
nace Zecor.

Propuesta de valor
« Solucion profesional de la logistica y distribucion en la comercializaciéon de
frutasyverduras.

+ Asesoramiento respecto a horarios de entrega, métodos de conservacion y
compra inteligente segun productos de estacion, y segun las caracteristicas del
negocio.

« Auditorias de cocina para medir calidad en los procesos de sus clientes, en sus
productos y recetas, y en las necesidades identificadas para optimizar el
negocio.

Proyecciones
Corto plazo (hasta 1 afio) Posicionarse como empresa lider en Cérdoba capital
dentrodelsegmento decliente actual.

Mediano plazo (1 a 2 afios) Lograr alianzas estables y recurrentes con areas del
Gobiernologrando unanuevaclientela.

Largo plazo (hasta 5 afios) Expandir las operaciones hacia el interior de Cérdobay
provinciasvecinas.

Resultados

+ Ventaspor6toneladas mensualesentrefrutasyverduras.
- Entre30a40auditorias mensuales de cocina.

+ 3Depdsitosen Cordoba capital.
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